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Stra d6i ngay 01 thang 06 nam 2020
Chung t6i rat vui duogc gap va dugc ho trg quy vi tai WIC hom nay!

Toi c6 quyen:

«  Nhén trg cap dé mua thyc pham tt cho strc khoe. Toi biét WIC khong cung cép tat ca thye pham toi can.

o Nhan thong tin vé ché d6 an uéng lanh manh va séng nang dong.

«  Nhén su giup d& va hd trg vé cho con bu.

«  Nhién thong tin vé ching ngira va cac dich vu y té khéc c6 thé hitu ich véi toi.

« Duoc dbi xir cong bang va ton trong tir nhan vién WIC va nhan vién ctra hang. Néu t6i khong duoc ddi xur
cong bang, t6i c6 thé noi chuyén véi ngudi giam sat cia WIC. Toi ¢6 thé yéu cau giam dbc WIC hoic
Vian Phong WIC Tiéu Bang td chire mot hoi nghi hodc mét budi diéu tran néu toi khong déng y vdi cac
quyét dinh lién quan dén tinh du diéu kién cua toi.

« Bao vé quyén cong dan. Cac tiéu chuan vé tinh du diéu kién ciia Chuong Trinh WIC d6i véi tat ca moi
nguoi déu 13 nhu nhau, khong phan biét chung toc, mau da, nguén géc quéc gia, gidi tinh, tudi tac hodc
tinh trang khuyét tat.

«  Quyén riéng tu. Chinh sach vé quyén riéng tu ciia WIC c6 & mit sau ctia biéu mau nay.

Trach nhiém cia téi:
T6i dong ¥ cung cap thong tin trung thuc va day da vé:

«  Thu nhap cua t6i. T6i s& n6i véi nhin vién vé tit ca cac ngudn thu nhép trong ho gia dinh t6i. Toi s& bao
céo vé bat ky thay ddi nao.

«  Viéc toi tham gia Medicaid, Chuong Trinh H5 Trg Dinh Dudng B6 Sung (SNAP), hodc Chuong Trinh
Viéc Lam Gia Pinh (TANF). Téi s& cho WIC biét néu t6i ngirg tham gia chuong trinh ma khién t6i du
diéu kién nhan WIC.

« Tinh trang cho con ba cua t6i. Toi s& thong bao cho WIC néu toi giam hodc nging cho con bu.

o Tinh trang thai ky cua toi.

« Dia chi cua toi. T6i s& bao cao nhitng thay ddi d6i véi dia chi hodc thong tin lién hé cua t6i. Toi co thé
yéu ciu Xac Minh Chtng Nhan (VOC) néu t6i chuyén ra khoi tiéu bang dé d& dang tiép tuc WIC & tiéu
bang mai cua toi.

To6i dong ¥ tuan thu cac quy tic. Toi sé&:

«  Cu xir voi nhan vién phong kham va nhén vién ctra hang mot cach ton trong. Toi s& khong chiri thé, la
hét, de doa hodc 1am hai bat ky ai.

«  Sir dung thuc phim WIC ciia toi cho cac thanh vién gia dinh ma thuc phim d6 von dugce cap phat.

«  Tra lai nhitng thuc pham thira ma t6i khong thé str dung cho phong kham.

o Khong bao gio mang di ban, cho di hodc trao ddi cac thuc phém WIC, stra bot WIC cho tré so sinh hoac
thé eWIC cua t6i. Diéu nay bao gdm ding 1én truc tuyén hodc tra chiing lai cho ctra hang. Bat ky thuc
pham hoic sira cong thirc ndo t6i mang di ban hoic cho di ma gidng véi thuc phdm hoic sita cong thirc
WIC ma t61 nhan duogc s€ duogc coi la thuc phém cua WIC. Téi s€ dugc yéu cau hoan lai chuong trinh
khoan tién cho thuc pham hodc sira cong thirc.

«  Chinhan tro cip tir mot phong kham WIC tai mot thoi diém. Toi hiéu rdng tham gia song song 13 bat hop phap.

« Dén cac cudc hen cua t6i hodc goi dén phong kham dé 1én lich lai. T6i hiéu rﬁng toi o thé bi loai khoi
chuong trinh néu t6i khong nhén trg cp trong hai thang lién tiép.

«  Mang theo thé¢ eWIC bén minh khi toi dén phong kham dé nap cac trg cap ctia toi vao theé.



« Bao vé thé eWIC cua t6i giéng nhu véi thé ghi ng, khong dé thé bi lam mat, bi trom, bi hu hai hoic bi pha
huy.

« Théng bao ngay cho nhan vién WIC néu thé eWIC cua t6i bi mét hodc bi trom. Toi hiéu rang t6i s& phai
cho ba ngay dé thay thé. T6i sé khong cb sir dung thé ma t6i di bao 13 bi mat.

« Khong chia sé thé hodc s PIN cua t6i voi bat ky ai ngoai trir nhitng nguoi ma t6i cho phép khi ¢ trong
phong kham.

«  Thuc hién theo cac quy tic va huéng din trong tap sach vé Thuc Pham Puoc Uy Quyén ciia WIC Utah.

Pong y:

T61 da doc hodc duge cho biét vé cac quyén va trach nhiém cta minh (in ¢ mét trudc). Néu toi khong tuan theo
cac quy tic nay, toi hiéu rang toi co thé duoc yéu cau hoan lai WIC khoan tién cho bat ky tro cap nio ma gia dinh

t6i da nhan dugc. Toi cling hiéu rang toi c6 thé bi mat cac trg cap trong twong lai va bi loai khoi chwong trinh
WIC.

Chirng nhan nay dang duoc hoan thanh lién quan dén viéc nhan h trg cia lién bang. T6i xac nhan rang théng tin
t6i dd cung céap 1a chinh xac theo hiéu biét tot nhat ctia t6i. Nhan vién chuwong trinh cé thé xac minh tit ca thong
tin t61 dd cung cap cho phong kham. Toi biét rang bat ky thong tin nao sai sy that ma toi da cung cép dé nhan trg
cap thuc pham WIC, bao gébm nhung khong gi6i han ¢ viéc dua ra tuyén bb sai léch hodc gdy hiéu 1am hodc trinh
bay sai, che gidu hodc gidu giém sy that c6 thé dan dén viéc t01 phai hoan lai co quan ticu bang khoan tién cho gia
tri thuc pham da dua sai cho 61, va co thé khién toi bi truy td dan su hodc hinh sy theo luat tiéu bang va lién bang.

T6i hiéu rang t6i, cha me/ngudi giam ho hodc mot nguoi giam ho b6 sung ma t6i di chi rd danh tinh cua ho voi
phong kham, phai ¢6 mét tai cac cugc hen ching nhén. Neu toi da chi dinh mot nguoi Gy quyen (ngudi mua hang
dugc uy quyén), ho co thé thay mit t6i dén 1ay cac trg cdp WIC ctia toi tai phong kham va d6i cac trg cap tai cira
hang. Nguoi uy quyén cua toi ciing ¢ thé dua con toi/cac con toi den phong kham neu can kham theo doi dé klem
tra chiéu cao va can ning, va/hodc xét nghiém mau dé phat hién sat thap Tbi hiéu rang t61 chiu trach nhiém vé
cac hanh dong clia ngudi ity quyén ctia minh. Tdi ¢6 trach nhiém yéu ciu ngudi iy quyén chia sé véi toi bit ky
thong tin hodc théng bao nao do nhan vién phong kham cung cap.

~VUI LONG KY VAO BANG KY DPIEN TU ~

Chinh Sach vé Quyén Riéng Tw ciia WIC:

WIC ton trong quyén riéng tu ctia quy vi. Vi tu cach 13 nguoi tham gia WIC, quy vi ¢6 thé nhan dugc tin nhin
van ban, cudc goi dién thoai, thu tir, buu thi€p hoac email nhac nho. Quy vi ¢6 thé yéu cau khong nhan nhiing 101
nhdc nay. Dé tr choi nhan tin, hdy soan STOP gui 22300.

Thong tin vé sy tham gia clia quy vi vao chuong trinh WIC c¢6 thé dugc chia sé cho cac muc dich khong phai cho
WIC véi cac chuong trinh ste khoe va dinh dudng khac phuc vu nhitng ngudi du didu kién tham gia chuong trinh
WIC. Giam dbc diéu hanh cua S¢ Y Té Utah da cho phép tiét 16 va sir dung thong tin bao mat WIC cho mot s6
chuong trinh nhét dinh dé xem quy vi co du diéu kién cho cac dich vu cua ho hay khong; dé tién hanh tiép can
cong dong; dé chia sé thong tin sirc khoe can thiét véi cac chuong trinh quy vi da dang tham gia; thyuc hién hop 1y
hoéa tha tuc hanh chinh giita cac chuong trinh; va dé giup danh gia strc khoe tong thé cua cac gia dinh Utah thong
qua céc bao cdo va nghién ciru. Quy vi ¢6 thé hoi nhan vién WIC dé biét thém thong tin vé cac chuong trinh nay.



Theo ludt dan quyén cia Lién Bang va cac quy dinh va chinh sach vé& dan quyén cua B Nong Nghiép Hoa Ky (USDA), thi
USDA, cac Co Quan, vin phong va nhan vién caa USDA ciing nhu céc t6 chirc tham gia hodc quan 1y cac chuong trinh cia
USDA bi cdm phan biét ddi xir dwa trén ching toc, mau da, nguon gbc quéc gia, gi6i tinh, tinh trang khuyét tat, tudi tic, hodc su
tra thi hodc tra diia cho hoat dong dan quyén trudc day trong bét ky chuong trinh hodc hoat dong nao do USDA tién hanh hodc
tai tro.

Nhing nguoi khuyét tit cdn cac phuong tién lién lac thay thé dé biét thong tin vé chuong trinh (vi du: chir nbi Braille, ban in khd
16n, bang ghi 4m, Ngon Ngit Ky Hi¢u Hoa Ky, v.v.), nén lién hé véi Co Quan (Tiéu Bang hoic dia phurong) noi ho nop don xin
trg cap. Nhimg nguoi bi diéc, khiém thinh hodc khuyét tat vé ndi c6 thé lién hé v6i USDA thong qua Dich Vu T1ep Am Lién
Bang theo s6 (800) 877-8339. Ngoai ra, thong tin chwong trinh c6 thé duoc cung cip bang cac ngén ngir khac ngoai tiéng Anh.

pé ndp don khiéu nai vé phén biét dbi xir theo chuong trinh, hdy hoan thanh Biéu Mau Khiéu Nai vé& Phan Biét Péi Xir cia
Chuong Trinh USDA, (AD-3027) c6 thé tim thy truc tuyén tai: http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html va tai bat
ky van phong nao ctia USDA, hodc viét thu giri ¢én USDA va cung cép trong thu tat ca cac thong tin duoc yéu cau trong bicu
mau. Dé yéu ciu mot ban sao cua biéu mau khiéu nai, hiy goi (866) 632-9992. Giri biéu mau hodc thu di dién diy du thong tin
to1 USDA qua: (1) dudng buu dién: U.S. Department of Agriculture, Office of the Assistant Secretary for Civil Rights, 1400
Independence Avenue, SW, Washington, D.C. 20250-9410; (2) fax: (202) 690-7442; hoic (3) email:program.intake@usda.gov.

Pay 1a co quan cung cip co hoi binh déng.




